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國立臺北大學 

內部稽核報告書 

壹、稽核日期及受稽核單位 

為檢視本校內部控制實施狀況並提供改善建議，爰依據本校內部稽核計畫辦理稽核作業

暨單位實地訪評工作。 

經風險評估結果，本次抽檢稽核項目如下表： 

項次 稽核類別 稽核項目 受查單位 稽核委員 

1 

追蹤項目 

招生考試試務人員工作酬勞支給

情形 

教務處 

進修暨推廣部 

王怡蘋(組長) 

魏存毅 

2 進修部招生考試作業流程 進修暨推廣部 
陳郁彬(組長) 

李仲彬 

3 

內控項目 

校園安全作業 學務處 
李仲彬(組長) 

陳郁彬 

4 
校園自我傷害事件通報暨處理作

業 
學務處 

林子晴(組長) 

薛敏正 

5 
水電、空調及消防設施維修及保

養計畫 
總務處 

楊棧雲(組長) 

林秋綿 

6 

內部稽核

擇定抽檢

項目 

零星採購抽驗 
秘書室 

校友中心 

薛敏正(組長) 

林子晴 

7 
108學年度辦理 100萬元以上採

購案件抽驗 

需求單位 

採購單位 

魏存毅(組長) 

楊棧雲 

林秋綿(組長) 

王怡蘋 
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貳、稽核結果 

稽核項目 稽核發現 建議改善事項 綜合意見 稽核結論 

招生考試

試務人員

工作酬勞

支給情形 

1. 本項為前年度稽核

追蹤事項。 

業務單位已依據前

次稽核建議修訂作

業辦法；修訂後之

「國立臺北大學各

項考試經費運用及

工作酬勞支給要

點」業經校務基金

管理委員會及校務

會議審議通過，並

已公告實施。 

2. 考量校內經費流用

皆須簽請核准，且

考試經費編列亦須

遵守各類別比例限

制，因此有關考試

經費流用一事，同

意維持現有做法，

不須額外於支給要

點內增訂經費流用

規範。 

無。 

(既定稽核範圍內，

未發現重大異常事

項。) 

無。 

■ 通過 

□ 通過 

尚有改善空間，列為

明年度稽核追蹤項目 

□ 限期改進缺失 

須於   年  月   日

前完成改善措施 

進修部招

生考試作

業流程 

1. 本項為前年度稽核

追蹤項目。 

進修暨推廣部業依

前次稽核建議訂定

「辦理進修學士班

入學招生考試作

業」流程，並經內

部控制小組會議審

議通過。 

2. 本校進修學士班獲

教育部核定招生名

額 546人，招生管

道分為甄試入學及

申請入學兩種。 

經追蹤學生入學表

無。 

(既定稽核範圍內，

未發現重大異常事

項。) 

因應 108課綱的施

行，學生多樣化發

展樣態會越來越明

顯，因此未來甄試

作業書審部分，建

議可以請各系依照

自身需求，思考公

告書審作業評分項

目內容(如：高中成

績、自傳等)，及其

各自所占書審分數

百分比的可行性，

讓考生可以更了解

各系所需要之學生

特質、條件，提升

■ 通過 

□ 通過 
尚有改善空間，列為

明年度稽核追蹤項目 

□ 限期改進缺失 

須於   年  月   日

前完成改善措施 
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稽核項目 稽核發現 建議改善事項 綜合意見 稽核結論 

現，發現甄試入學

的學生普遍表現較

佳，故近年來系所

分配於甄試入學之

名額逐漸增加，若

有招生缺額則再流

用至申請入學。

(相關流用規則均

載明於簡章) 

3. 為提升招生率，進

修暨推廣部每年均

會於招生報名前辦

理招生說明會，除

介紹入學考試方式

外，亦邀請系所進

行特色宣傳；近年

更主動與高中職聯

繫、至他校參與校

園博覽會或進行班

際宣傳活動，有效

提高本校進修學士

班報考率。 

報名學生符合系上

需求的機會。 

校園安全

作業 

1. 本項曾於 106年接

受內部稽核。 

經本次追蹤複查，

確認業務單位確實

已依據前次稽核建

議進行改善。 

2. 目前本校「校安緊

急應變重大資訊發

布平台」多用於登

載會議紀錄及各類

表單、事件統計資

料。為提升訊息觸

及率，一般校安資

訊多公告於軍訓室

網頁，若有校安重

要宣導，也可以透

過資訊中心系統發

無。 

(既定稽核範圍內，

未發現重大異常事

項。) 

相較於事後究責行

為，校園安全作業

更應著重於「事先

預防」工作。 

建議業管單位在可

運用的資源、能量

下，研議以下需求

的可行方案： 

1. 建立校安事件

“即時發布”機

制，透過通訊軟

體或電子郵寄推

播的方式，針對

正在發生、需要

迴避或後續仍需

持續注意的校安

事件對教職員生

■ 通過 

□ 通過 
尚有改善空間，列為

明年度稽核追蹤項目 

□ 限期改進缺失 

須於   年  月   日

前完成改善措施 
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稽核項目 稽核發現 建議改善事項 綜合意見 稽核結論 

送電子郵件至全校

教職員工生信箱。 

3. Covid-19疫情爆發

前，校園處於半開

放狀態，較難辨識

入校者是否為本校

教職員生。為強化

校園安全，本校訂

有「國立臺北大學

校園開放管理要

點」、「國立臺北大

學各大樓門禁管制

辦法」各項法規，

若校園發現可疑人

物或不當行為，亦

可隨時通報校安中

心至現場處理。 

4. 校園內最常發生的

校安事件為校園失

竊案件。除個人良

好習慣宣導養成，

近年亦持續進行監

視系統汰舊換新工

程，有效減少失竊

案件發生。 

做緊急通知。 

2. 強化校園交通管

控措施(尤其是

機車外送人員中

午開放入校時

段)，以提升教

職員生校內交通

安全。 

3. 未來經費若有餘

裕，或可考慮為

保全(校安人員)

設計更具威嚴性

之制服，強化值

勤勸阻說服力。 

校園自我

傷害事件

通報暨處

理作業 

1. 本項曾於 107年接

受內部稽核。 

經追蹤複查，確認

諮商中心針對前次

稽核建議所提之個

管服務流程、個案

管理開案標準及風

險評估等均訂有相

關作業依據。 

2. 本校三峽校區現有

5位專任、12位兼

任諮商心理師，臺

北校區聘有 1位專

任、6位兼任諮商

無。 

(既定稽核範圍內，

未發現重大異常事

項。)  

1. 有關本校學生諮

商中心個管服務

流程，建議可在

現有流程圖加註

醫療合作資源，

俾使服務流程更

加完整。 

2. 近年諮商通報事

件逐年增加，人

力及輔導資源逐

漸不堪負荷，建

議諮商中心可針

對學生諮商事由

分類、追蹤近年

■ 通過 

□ 通過 

尚有改善空間，列為

明年度稽核追蹤項目 

□ 限期改進缺失 

須於   年  月   日

前完成改善措施 
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稽核項目 稽核發現 建議改善事項 綜合意見 稽核結論 

心理師；諮商人員

配置符合學生輔導

法規範。 

3. 諮商中心目前提供

個別諮商及個案管

理服務。(109年度

諮商服務超過 2000人

次、個案管理追蹤超

過 1200人次) 

依據校內作業流

程，當事人預約諮

商 1個月內一定會

安排初談，後續再

依據個案需求安排

連續諮商；若初談

評估為高危機個

案，則會直接導入

學院個管資源，並

於個案身邊建立支

持網路。 

此外，若是涉及情

緒管控等校安通報

案件，諮商中心於

接獲通知時也將直

接提供個案管理服

務，並持續與校安

中心聯繫當事人主

遇狀況。 

4. 有關個案周遭支持

網路的輔導建立，

諮商中心每學期皆

會參考前一學期諮

商議題辦理心衛推

廣活動及性平教育

宣導，並藉由志工

團培訓活動、導師

輔導知能研習等活

動教授陪伴技巧的

引導，強化校內同

訪談議題趨勢，

釐清係大環境、

社會現象或其他

原因造成學生憂

鬱比率增高，俾

利爭取資源安排

投入，並以更有

效率的方式達成

諮商輔導目標。 

3. 參照諮商中心網

頁發展計畫，中

心服務對象除校

內學生及教職員

外，未來亦考慮

對社區提供服

務；建議將來若

推動社區服務，

可與校內 USR

計畫結合，共同

投入資源挹注於

相關諮商活動支

援推廣。 
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稽核項目 稽核發現 建議改善事項 綜合意見 稽核結論 

儕輔導及支持團體

資源強度。 

水電、空

調及消防

設施維修

及保養計

畫 

1. 本校水電空調及消

防設施維修保養計

畫，無論是合約進

度掌控、維修保養

時程及法規申報事

項等，執行業務過

程均符合作業流程

及法令規範，相關

表件紀錄清冊亦妥

善收存。 

2. 近年本校有關水電

空調及消防設備標

案多為續約案件，

即便有新標案亦由

原合作廠商得標，

並無新舊承商交替

情形發生。 

此外，考量本校倉

儲環境，營繕組亦

會責請廠商定期清

點水電材料、避免

累積過多庫存。 

無。 

(既定稽核範圍內，

未發現重大異常事

項。) 

本校水電、空調及

消防設施維修保

養，攸關校園安全，

若未依法規完成申

報事項，恐遭受罰

鍰懲處。總務處執

行本項工作時，除

確實依照契約內容

管控作業進度，亦

有專人進行複核確

認工作，僅提出下

列意見供爾後執行

業務參考： 

1. 冷氣空調室內機

清潔保養不易，

故採分批方式施

作維修保養；惟

建議總務處每年

仍應安排濾網清

潔工作(或納入

廠商施作契約

中)，以維護校

園師生健康。 

2. 校園設備規劃新

建之時，即應將

爾後維修保養及

巡檢難易度納入

規格範圍併同考

量，避免增加同

仁後續業務執行

難度。 

■ 通過 

□ 通過 
尚有改善空間，列為

明年度稽核追蹤項目 

□ 限期改進缺失 

須於   年  月   日

前完成改善措施 

零星採購

抽驗 

抽查校友中心及秘書

室之採購憑證，未發

現重大異常之處。 

無。 

(既定稽核範圍內，

未發現重大異常事

項。) 

1.  提醒權責單位簽

章核銷文件時應

加註日期，俾利

追蹤確認購案核

銷時程。 

2.  檢視校友中心與

■ 通過 

□ 通過 
尚有改善空間，列為

明年度稽核追蹤項目 

□ 限期改進缺失 

須於   年  月   日
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稽核項目 稽核發現 建議改善事項 綜合意見 稽核結論 

秘書室採購憑

證，發現兩單位

皆購入並保存不

少致贈禮品或紀

念品；建議校友

中心及秘書室可

擬定高價或大量

禮品購入及領用

的管理規範，以

有效控管單位禮

品庫存。 

前完成改善措施 

108學年

度辦理

100萬元

以上採購

案件抽驗 

本次共抽查 6件採購案

件；經承辦人員說明

並檢視相關資料，本

次抽查購案於履約期

未發生爭議事項、採

購作業亦按程序辦

理，於既定稽核範圍

內未發現異常之處。 

1.  採購案「2020年西

文期刊」 

(1) 本案為前一年度採

購契約之後續擴

充，以限制性招標

方式辦理。 

(2) 契約決標金額 399

萬 8,000元，履約期

限為 110年 10月 30

日。(稽核時尚未結

案) 

(3) 考量期刊訂閱性質

特殊，因此在 109

年 12月確認期刊到

刊比例符合契約要

求，即辦理第一次

驗收、驗收通過即

支付契約金額，至

於尚未到刊的金

無。 

(既定稽核範圍內，

未發現重大異常事

項。) 

提醒業務單位，驗

收明細或支出憑證

等相關佐證文件，

若不慎誤植資料填

報位置應重新修

正，不應僅劃記箭

頭指引修正方向；

文件表單修正之

處，亦應於修正處

加蓋職章。 

■ 通過 

□ 通過 
尚有改善空間，列為

明年度稽核追蹤項目 

□ 限期改進缺失 

須於   年  月   日

前完成改善措施 
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稽核項目 稽核發現 建議改善事項 綜合意見 稽核結論 

額，則待 110年 10

月全案完成驗收

後，由請購單位辦

理轉正。 

2.  採購案「109年度三

峽校區綠地割草等

及風災復原開口契

約」 

(1) 本案屬勞務採購契

約，以公開招標方

式辦理。 

(2) 採購金額 10,877,217

元，履約期限為 109

年 1至 12月，並列

後續擴充 2年。 

(3) 契約金額採分期付

款方式給付，廠商

每期施作完成並經

本校查驗通過，即

可辦理當期付款，

並在最後一期檢附

所有資料辦理正式

驗收。 

3.  採購案「三峽校區

綜合體育館主場館

電動窗簾工程」 

(1) 本案屬工程採購契

約，以公開招標方

式辦理。 

(2) 本案原決標金額 294

萬 6,899元，後因設

計變更導致減帳，

最終結算總價為 280

萬 166元；履約期

限為 109年 6月 5

日，惟廠商於 109

年 6月 8日方履約

完成(逾期天數 3

天)，計違約金 1,099
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稽核項目 稽核發現 建議改善事項 綜合意見 稽核結論 

元。 

4.  採購案「網路防禦

系統暨自動化流量

管理控制平台採購

案」 

(1) 本案屬財務採購案

件，以公開招標方

式辦理。 

(2) 契約決標契約金額

為 343萬元，履約

期限為 109年 6月

30日。 

(3) 本案契約價金採分

期給付。廠商於

108年 12月完成第

一期階段系統建置

要求，經測試查驗

通過後即支付契約

金額 75%，餘款

25%於 109年 6月

12日全案履約完成

驗收後給付。 

5.  採購案「109及 110

學年度學生團體保

險」 

(1) 本案屬勞務採購，

以公開招標方式辦

理，並由學務處軍

訓室及進修暨推廣

部進修教育組共同

提出採購。 

(2) 本案契約金額 1,725

萬 5,000元，履約

期限為 109年 8月

1日至 111 年 7月

31日。 

(3) 契約金額採分期付

款，學校於每學期

註冊日 60天內將保
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稽核項目 稽核發現 建議改善事項 綜合意見 稽核結論 

險金額彙總交付保

險公司。(稽核時已

辦理過兩次付款，

相關核銷資料佐證

完備) 

6.  採購案「三峽、台

北校區水電、照

明、空調、消防維

修材料採購」 

(1) 本案屬財物採購，

以公開招標方式辦

理。 

(2) 本案為開口合約，

契約金額 324萬

7,945元，履約期限

為 109年 1月 1日

至 12月 31日。 

(3) 契約金額分 6期付

款，每兩個月查驗

一次，查驗通過即

給付當期款項，並

於最後一期付款前

辦理正式驗收。 

 


